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Ключевая 
Область 
Результата 
(КОР) 

УПРАВЛЕНИЕ БИЗНЕС- 
ПРОЦЕССАМИ 
ЦЕЛИ 

1.1. Разработать и внедрить к концу 2026 года технологию управления реализацией 
проектами в соответствии с системным (процессным/адаптивным) подходом к 
планированию, организации и контролю ресурсов. 
1.2. Внедрить к концу 2026 года эффективные инструменты управления проектами (в 
том числе программное обеспечение, дистанционные коммуникации, регламентацию 
деятельности) и т.д. 
1.3. Создать постоянно действующую систему управления организационным развитием к 
концу 2027 года (выявление узких мест, оптимизация бизнес-процессов, поиск ресурсов 
для развития, балансировка внутренней инфраструктуры компании с другими системами 
управления). 
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Ключевая 
Область 
Результата 
(КОР) 

ФИНАНСОВЫЕ  
РЕЗУЛЬТАТЫ 

ЦЕЛИ 
ОРГАНИЧНЫЙ РОСТ БИЗНЕСА (27-29 гг.) 

2.1. Ежегодно увеличивать значение выручки (по данным отчетности МСФО) вырастая в 
среднем не менее на 25% в год 

МАКСИМИЗАЦИЯ РЕНТАБЕЛЬНОСТИ 

2.2.  Достичь Рентабельности по EBITDA (по данным отчетности МСФО) в размере не 
менее 25% в течение 3-х лет и поддерживать данное значение 
ЭФФЕКТИВНОЕ УПРАВЛЕНИЕ БИЗНЕСОМ 

2.3. Диверсифицировать структуру капитала с целью снижения его стоимости, 
увеличения длительности использования заемного капитала и снижения 
ограничений по целевому использованию 
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Ключевая 
Область 
Результата 

КЛИЕНТООРИЕНТИРОВАННОСТЬ 
В ПРОДУКТЕ 

ЦЕЛИ 
3.1. Улучшить характеристики продуктов и услуг Группы по следующим направлениям: 
А. Качество и технологичность продукта. 
Б. Гарантированность выполнения своих обязательств  
В. Удобство покупки и Пост. продажный сервис. 
Для этого проработать целевые наборы характеристик по этим направлениям и 
создать систему контроля и оценки качества продукта и сервиса. Достичь к концу 
2029-го года и удерживать на уровне не менее 90% среди клиентов, выражающих 
готовность рекомендовать продукты и услуги Компании. 
3.2. Обеспечить оптимальный и индивидуальный состав коммерческой и социальной 
инфраструктуры для каждого Проекта Компании. 



3.3. Разработать и внедрить комплекс Услуг Сервисно-Эксплуатационной компании, 
направленный на максимальное удовлетворение потребностей клиентов. 
Достичь по итогу внедрения и удерживать уровень удовлетворенности клиентов работой 
Сервисно-Эксплуатационной компании не менее 80%. 
2.4. Разработать и начать применять с 11 января 2027 г. внутренние стандарты 
проектирования в зависимости от класса и функционального назначения объекта. 
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Ключевая  
Область 
Результата 
(КОР) 

     БРЕНД 

ЦЕЛИ 
4.1. Обеспечить создание и продвижение бренда «RVR», синхронизировав его с 
продвижением торговых марок (ТМ). 
4.2. Создать положительный имидж бренда «RVR» на рынке B2C Москвы и Регионов 
присутствия через 5 лет и войти в десятку наиболее узнаваемых девелоперских компаний 
по следующим критериям: 

 
• Надежность; 
• Качество; 
• Сервис и Эксплуатация; 
• Инновационность. 

 
4.3. Осуществлять активное продвижение бренда «RVR» на рынках B2B (в т.ч. на 
международных) и B2G, продвигая ГК на данных рынках как «надежного партнера». 
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Ключевая 
Область 
Результата 
(КОР) 

ИННОВАЦИИ 
ЦЕЛИ 

5.1. Внедрять инновации в проектировании и строительстве, направленные на 
существенное сокращение сроков реализации проектов при сохранении приемлемого 
уровня общих издержек Группы (разработка/выкуп Патентов). 

5.2. Разработать и внедрить инновационные продукты и услуги (такие как «Города 
будущего» на базе современных и еще развивающихся технологических решениях 
("живые" стеклопакеты, способные накапливать эл. энергию, и менять окрас при подаче 
низкочаст. эл. тока (тонировка от ультрафиолета)), другие инновационные продукты, 
основанные на новых трендах, услуги сервисной компании и т.д.) и продолжить развивать 
их на рынках, весом не менее 10% и не более 45% от общего объема инвестиций. 
5.3. Исследовать максимально широкий перечень инновационных решений, направленных 
на энергоэффективность, экологичность, сохранение природных ресурсов и т.д., выявить 
из них экономически эффективные и внедрить на объектах Группы. 
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Ключевая Область 
Результата (КОР) HR 

ЦЕЛИ 
6.1. Разработать систему компенсации к концу 2026 года, напрямую привязанной к 
достижению целей \ результатам. 
6.2. Создать к концу 2027 года систему выявления недостающих компетенций, 
соответствующих уровню развития компании на каждом этапе ее развития и 
обеспечить их своевременное заполнение, в первую очередь за счет внутренних 
ресурсов и при целесообразности – за счет привлечения специалистов с рынка. 
6.3. Обеспечить постоянное профессиональное и карьерное развитие сотрудников 

6.4. Достичь к концу 2030-го года и удерживать уровень вовлеченности сотрудников 
не менее 70% 

 


